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Notre analyse

Cet article détaille les services proposés par le guichet unique ("reseaux-et-canalisations.ineris.fr").

Ce téléservice met gratuitement a disposition des DECLARANTS et MAITRES D'OUVRAGE un ensemble de services accessibles par
internet afin notamment :

- de visualiser la liste et les coordonnées des exploitants d'ouvrages connus du téléservice et situés dans ou a proximité de l'emprise
des travaux qu'ils prévoient ;

- de délimiter la zone d'emprise des travaux en tragant sur un fond de plan fourni par le téléservice un ou plusieurs polygones.

Ce téléservice met également a disposition des EXPLOITANTS un ensemble de services accessibles permettant notamment
d'enregistrer et de mettre a jour leurs coordonnées et les catégories de leurs ouvrages et les zones d'implantation de ces ouvrages.

Ce téléservice met également a disposition des EXPLOITANTS DES RESEAUX OUVERTS AU PUBLIC un ensemble de services
accessibles au moyen d'un certificat électronique leur permettant notamment d'accéder aux informations portant sur la
programmation des travaux de génie civil.

Ce téléservice met aussi gratuitement a disposition des USAGERS un ensemble de services accessibles par internet leur permettant
notamment de télécharger des documents réglementaires relatifs a la prévention des endommagements des réseaux lors de travaux
effectués a proximité (formulaires de déclaration et de récépissé vierges, notices d'utilisation attenantes...)

Article 3 de I’arrété du 22 décembre 2010 fixant les modalités de fonctionnement
du guichet unique

Services proposés par le téléservice.

I. 0 Le téléservice met gratuitement a disposition des déclarants et des maitres d'ouvrage un ensemble de services accessibles par internet leur
permettant :

a) De visualiser la liste et les coordonnées des exploitants d'ouvrages connus du téléservice et situés dans ou a proximité de l'emprise des travaux qu'ils
prévoient ; les exploitants de réseaux enregistrés sur le téléservice en tant que réseaux enterrés ou subaquatiques ne figurent pas dans cette liste si la
nature des travaux prévus est strictement limitée a des travaux aériens ; les exploitants de réseaux enregistrés sur le téléservice en tant que ligne
électrique aérienne a basse tension et a conducteurs isolés ne figurent dans cette liste que si la nature de travaux "ERE - élagage d'arbre enchevétré
dans réseau isolé" est mentionnée dans le formulaire de déclaration ;

b) De disposer d'un numéro de consultation du téléservice ;
c) De délimiter la zone d'emprise des travaux en tragant sur un fond de plan fourni par le téléservice un ou plusieurs polygones ;

d) De disposer sous format électronique d'un plan sur lequel est reportée l'emprise des travaux qu'ils prévoient et qui sera joint a leurs déclarations de
projet de travaux et d'intention de commencement de travaux. Les coordonnées géoréférencées de chacun des sommets des polygones mentionnés au ¢
sont au minimum reportées sur le fond de plan ou en légende de celui-ci. La distance entre deux polygones adjacents ne peut étre supérieure a 50
metres et la superficie totale de l'emprise des travaux ne peut excéder 2 hectares dans le cas d'une consultation du téléservice préalable a des travaux
urgents ou a une déclaration conjointe au sens de l'article R. 554-25 du code de l'environnement, ou 20 hectares dans les autres cas. En outre, la
distance entre les deux points les plus éloignés de l'emprise ne doit pas dépasser 20 kilomeétres. Lorsque l'une de ces deux conditions n'est pas
respectée, le déclarant est invité par le téléservice a effectuer plusieurs consultations successives du téléservice afin d'établir autant de déclarations que
de consultations du téléservice nécessaires pour respecter ces criteres. Lorsque l'emprise des travaux dépasse 2 hectares, le déclarant est prévenu de ce
dépassement par le téléservice ainsi que du risque de diminution de l'échelle des données de localisation dans la réponse a la déclaration de projet de
travaux ou a la déclaration d'intention de commencement de travaux, conformément au 1° du | de l'article 7 de l'arrété du 15 février 2012 pris en
application du chapitre IV du titre V du livre V du code de l'environnement relatif a l'exécution de travaux a proximité de certains ouvrages souterrains,
aériens ou subaquatiques de transport ou de distribution ;

e) De renseigner sous format électronique les informations obligatoires mentionnées au | de l'article L. 49 du code des postes et des communications
électroniques. Ces informations comprennent celles relatives a 'emplacement des travaux, renseignées dans les conditions mentionnées au c, et celles
relatives au type de travaux, a la date estimée de début des travaux, a leur durée, aux coordonnées de contact du maitre d'ouvrage, et aux éléments de
réseaux concernés par les travaux prévus.
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Qu'est-ce que le guichet

@ unique dédié aux
démarches préalables aux
interventions a proximité
de réseaux ?
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